
Сервисы

Сервис «Оперативная помощь:
разблокировка счета и вопросы по ЕНС»

Разблокировать счет 

→ за что заблокирован счёт и как его 
разблокировать

→ оперативно снять ограничения по 
счету после погашения долга 
или устранения иных нарушений

→ перевести взыскание на счет в 
другом банке, где есть деньги

→ разобраться в причине образования 
задолженности и узнать о способах 
её урегулирования

Заявить о несогласии с документом

→ заявить о несогласии с суммой долга 
или его наличием в требовании, 
уведомлении, судебном приказе, 
заявлении о выдаче судебного 
приказа 

→ разобраться с данными, отраженными 
в справках налогового органа и акте 
сверки

Заявить о неучтенном документе

→ узнать статус прохождения 
декларации/уведомления

→ проверить, все ли платежи учтены и 
как они распределились по налогам

→ сообщить о наличии льготы или 
факте снятия с учета объекта 
собственности

Категории 
налогоплательщиков ФЛ ИП ЮЛ

24 часа для решения вашего вопроса

По каким вопросам можно обратиться в Сервис?

Быстрые ответы
на часто задаваемые вопросы 

→ как получить отсрочку по уплате 
налога

→ как исправить ошибку в уведомлении

→ как вернуть деньги

→ как заполнить 3-НДФЛ

→ имущественные налоги физического 
лица. Что нужно знать ИП?


